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BIRIM YONETICISININ SUNUSU

Turizm Fakiiltesi'nin ge¢misi 2005 yilinda kurulmus olan Tiirkan-Tuncer Hascalik
Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu’na dayanmaktadir. Tiirkan-Tuncer Has¢alik
Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu, 21 Haziran 2005 tarihinde Erciyes
Universitesi’ne bagl olarak kurulmus olup, 28 Agustos 2006'da Universite Rektorliigii
tarafindan Prof. Dr. Kurtulus Karamustafa'nin kurucu miidiir olarak atanmasiyla 2006-2007
akademik yilinda 6gretime baglamistir. Esasen, Yiiksekokul’un kurulus calismalarina 2003
yilinda baslanilmistir. Kurulus ¢alismalar1 kapsaminda Kayseri ilinde lisans diizeyinde turizm
egitimi veren bir yiiksekogretim kurumunun gerekliligine iliskin arastirmalar yapilmas,
Tiirkiye ve diinyadaki drnekler incelenmis, ders planlar1 olusturulmus ve Erciyes Universitesi
Senatosu'nun aldig1 karar tizerine Yiiksekokul'un kurulma teklifi Yiksekogretim Kuruluna
(YOK) sunulmustur. YOK’iin onay1r sonucunda Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik
Yiiksekokulu 21 Haziran 2005 tarihinde Resmi Gazete’de yayinlanan Bakanlar Kurulu Karari
ile Erciyes Universitesi'ne bagli olarak Kayseri ilinde kurulmus olup, 20062007 &gretim
yilinda 30 6grenci ile ilk kez Kayseri Meslek Yiiksekokulu binasinda 6gretime baglamistir.
Ug yil bu binada hizmet verdikten sonra, Kayserili isadami ve hayirsever Tuncer Hasgalik'in
kendi ve esi Tirkan Hascalik adina yaptirdigi 4100m2 kapali alana sahip Yiiksekokul binasi
2009-2010 ogretim yilinda 11. Cumhurbagkanimiz Sayin Abdullah Giil tarafindan hizmete
acilmigtir. 2009-2010 6gretim yilinda ikinci 6gretim boliimii agilmistir. Ancak, 2015 yilinda
ikinci 6gretim yeniden kapatilmistir.

Lisans diizeyindeki turizm egitiminin yeniden yapilandirilmas: cergevesinde
Yiiksekokul’un “Turizm Fakiiltesi”’ne doniistiiriilmesine yonelik gerekli 6n ¢alismalar 2013
yilinda meyvesini vermistir. Yiksekokul 25 Nisan 2013 tarihinde Resmi Gazete'de
yaymlanan Bakanlar Kurulu karariyla Turizm Fakiiltesi’ne doniistiirilmistiir. Turizm
Fakiiltesi’nin ii¢ boliimii bulunmaktadir. Bunlar; (a) Turizm Isletmeciligi, (b) Turizm
Rehberligi ve (c) Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 boliimleridir. Halihazirda "Turizm
Isletmeciligi boliimii" normal 6gretim programina 6grenci alinmaktadir. "Turizm Rehberligi
bolimi" ile "Gastronomi ve Mutfak Sanatlart bolimii" heniiz 6grenci almamaktadir. "Turizm
Rehberligi bolimii" normal 6gretim programina 2018-2019 6gretim yilinda 6grenci alinmasi
icin bu yil bagvuruda bulunulmustur. Fakiilte’nin "Turizm Isletmeciligi bolimii" dort yil
stireyle egitim vermektedir. Bu dort yil siire zarfindaki egitim sonrasinda mezun olmaya hak
kazananlar lisans diplomasi alirlar. Fakiiltemiz "Turizm Isletmeciligi boliimii"niin en 6nemli
amaci turizm sektoriinde faaliyet gosteren turistik isletmelerin ihtiyaci olan nitelikli orta ve
iist diizey yoneticiler yetistirmektir. Bu amaca ulasmak icin Fakiiltemizde tecriibeli ve
dinamik akademik personel tarafindan 6grencilere basta Ingilizce olmak iizere iki yabanci dil
kazandirilmakta ve Ogrenciler: (a) bilgi ve bilgisayar teknolojileri, (b) turizm sektorii ve
turizm isletmeleri ve (c¢) modern isletmecilik ve yoneticilik ile ilgili bilgi ve becerilerle
donatilmaktadirlar. Turizm Isletmeciligi boliimiinde 2017-2018 dgretim yili itibariyle normal
ve ikinci 6gretim boliimlerinde kayitli toplam 447 6grenci bulunmaktadir.

Turizm Isletmeciligi boliimiinden mezun olabilmek igin dgrencilerin dort yil siire
zarfindaki egitimleri boyunca ii¢ ay siireyle turizm sektoriindeki isletmelerde staj yapmalari
gerekmektedir. Ogrenciler, bu stajlar1 yaz tatillerinde yurticindeki oteller, tatil kdyleri, tur
operatorleri, seyahat acenteleri, yiyecek-igecek isletmeleri, havayollar1 gibi turizm isletme
belgeli kuruluslarda tamamlayabilecekleri gibi yurtdisindaki benzer nitelikteki isletmelerde de
tamamlayabilirler. Turizmin, diinyada ve tilkemizde en hizli gelisen sektorlerden biri oldugu



dikkate alindiginda Fakiiltemiz Turizm Isletmeciligi boliimii mezunlar1 icin sektdrde gok
cesitli is imkanlar1 ve biiyiik firsatlar bulunmaktadir. Turizm Isletmeciligi boliimiinden mezun
olanlar turizmin ¢esitli alanlarinda kolaylikla istihdam edilme avantajini elde etmektedir. Bu
alanlar; (a) konaklama isletmeleri, (b) seyahat igletmeleri, (¢) yiyecek-igecek isletmeleri, (d)
Kiiltir ve Turizm Bakanhigi, (e) hediyelik esya magazalari, (f) eglence ve animasyon
isletmeleri, (g) kongre ve fuar organizasyonlari, (h) bagimsiz is olanaklar1 (mezunlar, biiylik
sermaye gerektirmeyen pansiyon, bar gibi yerlerin isletmecisi olarak kendi islerini
kurabilirler) ve (1) turizm egitim kurumlarinda akademik kadrolarda ¢alisabilirler. Fakiiltemiz
Erciyes Universitesi merkez yerleskesinde hizmet vermesinden dolay: iiniversitenin tiim
sosyal, kiiltiirel ve spor olanaklarindan Ogrenciler yararlanabilmektedirler. Derslerin
uygulamali  olarak yiiriitilmesinde  Fakiiltemize  baghh ~ Uygulama  Oteli’nden
yararlanilmaktadir.

Fakiiltedeki bilimsel faaliyetleri destekleyebilmek, arastirma gorevlileri ile ¢evrede
bulunan diger akademik kurumlardaki insan kaynaklarmin gelisimine katkida bulunabilmek,
turizm arastirmalarinin 6zelde bolgemizde genelde de lilkemizde daha nitelikli hale gelmesini
saglayabilmek icin lisansiistii turizm egitimi konusunda Sosyal Bilimler Enstitiisii nezdinde
girisimlerde bulunulmus ve Turizm Isletmeciligi A.B.D.'nda 2013-2014 &gretim yilinda
yiiksek lisans egitimine baglanmistir. 2018-2019 6gretim yilinda doktora programi agilmast
icin gerekli sartlar saglanmis ve hazirliklar yapilmig olup basvuruda bulunulacaktir. Egitim
kalitesinin devamliligini saglayabilmek ve rekabet giiclinli artirabilmek i¢in siirekli kaynak
yaratacak caligsmalar yaparak Fakiilte’nin misyonunu yerine getirmesi igin c¢aba
gosterilecektir.

Prof. Dr. Kurtulus KARAMUSTAFA
DEKAN



I- GENEL BIiLGILER
A- Ozgorev ve Oziilkii

Ozgoérevimiz: Teori ve uygulamaya dayali bilgiyle donatilmis, turizm sektoriiniin
ihtiya¢ duydugu nitelikli mezunlar yetistirmektir.

Oziilkiimiiz: Cagin gerektirdigi yeniliklere acik, hiir ve bilimsel diisiinceye sahip,
hukuka saygili, iireten, tartisan, topluma ve iilke ekonomisine hizmet etme diislincesi ve
sorumlulugunda olan, kiiresel diizeydeki rekabete ayak uydurabilecek donanima sahip
mezunlar yetistiren, iilkenin 6nde gelen turizm fakiilteleri arasinda yer almaktir.

B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Mali Yetkililer
Harcama Yetkilisi Gerggklesfn:me Tasiir Kaylt_ Ve Kontrol
Gorevlisi Yetkilisi
Prof. Dr. Kurtulus . .
KARAMUSTAEA Miizeyyen KIP Hakki TASDELEN

idari Yetki Gorev ve Sorumluluklar

Bu ibare, Turizm Fakiiltesi Dekanlig1 biinyesinde yapilan lisans egitim-6gretiminin,
2547 Sayili Yiksekogretim Kanununmun amir hiikiimleri dogrultusunda yiiriitiilmesi ve
yonetilmesi hususlarini kapsar.

idari Hiyerarsi:

Fakiilte Dekan1 Prof. Dr. Kurtulus KARAMUSTAFA
Fakiilte Dekan Yrd. Prof. Dr. Omer SANLIOGLU
Fakiilte Dekan Yrd. Yrd. Dog. Dr. Harun CALHAN
Turizm Isletmeciligi Boliim Baskan Prof. Dr. Kurtulus KARAMUSTAFA
Turizm Rehberligi Boliim Bagkani Yrd. Dog. Dr. Mehmet UMUR
Fakiilte Sekreteri Miizeyyen KiP

Fakiilte Dekaninin Gorevleri

1)  Fakiilte Kurullarina baskanlik etmek, Fakiilte Kurullarinin kararlarimi uygulamak ve
Fakiilte birimleri arasinda diizenli ¢alismay1 saglamak,

2)  Her 6gretim y1li sonunda ve istendiginde Fakiiltenin genel durumu ve isleyisi hakkinda
rektore rapor vermek,

3) Fakiiltenin 6denek ve kadro ihtiyaglarini gerekgesi ile birlikte rektorliige bildirmek,
biitgesi ile ilgili Oneriyi Fakiilte Yonetim Kurulunun da goriisiinii aldiktan sonra
Rektorlige sunmak,

4)  Fakiilte birimleri ve her diizeyindeki personeli iizerinde genel gozetim ve denetim
gorevini yapmak,

5) 2547 Sayili Kanun ile kendisine verilen diger gorevleri yapmaktir.



Fakiilte Dekan Yardimecilarinin Gorev, Yetki ve Sorumlulukari

1)
2)

3)
4)
5)

6)
7)
8)
9)
10)
11)
12)
13)

14)
15)

16)

Fakiilte Kurulu ve Fakiilte Yonetim Kuruluna tiyelik yapmak.

Fakiiltenin bilgi islem, web sayfasinin yonetimi, bilgisayar laboratuarlari, konferans
salonu teknik altyapisi1 ve diger teknik islerin organizasyonunu yapmak, denetlemek ve
islerin saglikli yiiriimesi i¢in her tiirli gerekli tedbiri almak.

Yariyil ders kaydi donemlerinde ders kayit islemlerinin sorunsuz bir sekilde
yiiriitiilebilmesi igin gerekli tedbirleri almak.

Ogrencilerin sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerine yonelik her tiirlii islerin organizasyonu ve
koordinasyonunu saglamak.

Fakiilte konferans salonunda yapilacak olan her tiirlii kongre, konferans ve toplantinin
organizasyonu ve islerin koordinasyonu saglamak.

Fakiilte kiitiiphanesi ile ilgili isleri organize etmek ve denetlemek.

Alani ile ilgili 6grenci isleri biirosundaki igleri koordine etmek ve denetlemek.
Egitim-6gretimin ve sinavlarin diizenli yiiriitiilmesi i¢in gerekli tedbirleri almak.

Alan ile ilgili Fakiiltenin yurtici ve yurtdisi projelerinin koordinasyonunu yapmak.
Fakiilte Bologna Esgiidiim Komisyonu Temsilciligi faaliyetlerini yiirtitmek.

Fakiilte tilketim malzemeleri satin alma komisyonu tiyeligi yapmak.

Aragtirma gorevlilerinin bilimsel gelisim komisyonuna iiyelik yapmak.

Fakiilte bina i¢i ve ¢evresinin temizlik ve diizenini Fakiilte Sekreteri ile koordinasyon
icinde saglamak.

Fakiiltenin lisansiistii program c¢alismalarini1 yapmak.

Fakiilte 6grenci kantini ile ilgili isleri Fakiilte Sekreteri ile koordinasyon iginde
saglamak.

Fakiilte Dekaninin verdigi diger isleri yapmak.

Boliim Baskanlarimin Gorev, Yetki ve Sorumluluklar:

1)
2)
3)
4)

5)
6)

Fakiilte Kuruluna tiyelik yapmak,

Tgili boliimiin egitim v 6gretim faaliyetlerini planlamak ve gerekli tedbirleri almak,
Tlgili boliimiin ders sagilim ve gorevlendirmeleri ile programlarini yapmak,

Bolimiin egitim ve oOgretim kalitesini arttirmaya yonelik egiticilerin  egitimi
programlarini diizenlemek,

boliimiin akademik basarini arttirmaya yonelik tedbirler almak,

Boliimde akademik ¢alismalarin yapilmasin tesvik etmek.

Fakiilte Sekreteri Gorev, Yetki ve Sorumluluklar:

1)
2)

3)

4)

5)
6)

Fakiilte Kurulu ve Fakiilte Yonetim Kuruluna raportorlik yapmak, ilgili kurul
kararlarini1 yazmak ve kurullarin liyelerine imzaya sunmak.

Fakiiltenin biitge ve tahakkuk isleri ile taginirlarinin kayit altina alinmasi ile ilgili isleri
yiirtitmek.

Fakiiltenin kirtasiye, demirbas, temizlik malzemesi ve teknik malzemelerine iliskin
depo kontrollerini yapmak, eksik malzemeleri tespit edip, Fakiilte Dekaninin bilgisine
sunmak.

Depolardaki malzemelerin kayit altina alinmasini ve depo girig-¢ikislarinin kontrol
altinda olmasini saglamak.

Fakiilte satin alma komisyonu tiiyeligi yapmak.

Fakiilte bina i¢i ve ¢evresinin temizlik ve diizenini saglamak.



7)  Fakiiltedeki gerekli bina bakim-onarim isleri ile ilgili tedbirleri almak, teknik altyapi ile
ilgili sorunlar1 ilgili Dekan Yardimcisi ile koordinasyon ic¢inde ¢dzmek ve Fakiilte
Dekanini bilgilendirmek.

8)  Fakiiltedeki egitim-ogretim ile ilgili isler hakkinda 6grenci isleri biirosunun gerekli
tedbirleri almasini saglamak.

9) Yartyil ders kaydi donemlerinde ders kayit islemlerinin sorunsuz bir sekilde
yiiriitiilebilmesi i¢in ilgili Dekan Yardimcisi ile koordinasyon iginde ¢alismak.

10) Fakiilte 6grenci kantiniyle ilgi isleri denetlemek.

11) Fakiilte Dekanmin verdigi diger isleri yapmak.

Fakiilte Kurulu Uveleri

Prof. Dr. Kurtulus KARAMUSTAFA (Bagkan)

Prof. Dr. Murat DOGAN (Uye)

Prof. Dr. Nafiz KAHRAMAN (Uye)

Prof. Dr. Omer SANLIOGLU (Uye)

Dog. Dr. Kenan GULLU (Uye)

Dog. Dr. Vahit ILHAN (Uye)

Yrd. Dog. Dr. Harun CALHAN (Uye)

Prof. Dr. Kurtulus KARAMUSTAFA (Turizm Isletmeciligi Béliim Baskan1 Temsilcisi)
Yrd. Dog¢. Dr. Mehmet UMUR (Turizm Rehberligi Bolim Baskani1 Temsilcisi)

Fakiilte Yonetim Kurulu Uyeleri

Prof. Dr. Kurtulus KARAMUSTAFA (Baskan)
Prof. Dr. Murat DOGAN (Uye)

Prof. Dr. Nafiz KAHRAMAN (Uye)

Prof. Dr. Omer SANLIOGLU (Uye)

Dog. Dr. Kenan GULLU (Uye)

Dog. Dr. Vahit ILHAN (Uye)

Yrd. Dog. Dr. Mehmet UMUR (Uye)




C. idareye Iliskin Bilgiler
1- Fiziksel Yap1
1.1-Egitim Alanlar Derslikler

Anfi

Simif

Bilgisayar Laboratuvari
Restoran

Mutfak

Kat Hizmetleri Uygulama Birimi
Uygulama Oteli

IS
1
1
1
1

1.2-Sosyal Alanlar
1.2.1.Kantinler ve Kafeteryalar

Kantin Sayist: 1 Adet
Kantin Alan1: 140 m?
Kafeterya Sayis1: -
Kafeterya Alani: -

1.2.2.Yemekhaneler

(Sadece Saghik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanhgi tarafindan doldurulacaktir.)

1.2.3.Misafirhaneler

(Sadece Saghk, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanhg tarafindan doldurulacaktir.)

1.2.4.Lojmanlar

(Konutlar-Tasinmazlar Sube Miidiirliigii)

1.2.5.Spor Tesisleri

(Yap Isleri ve Teknik Daire Baskanh@ ve Saghk, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig tarafindan
doldurulacaktir.)



1.2.6.Toplant1 — Konferans Salonlar

Kapasitesi | Kapasitesi | Kapasitesi Kapasitesi Kapasitesi Kapasitesi
0-50 51-75 76-100 101-150 151-250 251-Uzeri
Toplant1 Salonu 1 - - - - -
Konferans Salonu - - - - 1 -
Toplam 1 - - - 1 -
1.2.7. Diger Sosyal Alanlar
Adet Alan (m?) Kapasite (Kisi)
Sinema Salonu - - -
ERTUMED iletisim Ofisi/Ogrenci Kuliipleri 1 25m? 10
Akademik ve idari Personel Dinlenme Odasi 1 30m? 15
Calisma Odas1 1 60m? 30
Egitim ve Dinlenme Tesisleri Sayis1 - - -
Anaokulu Sayisi - - -
55m? 25
1.3-Hizmet Alanlari
Hizmet Alanlari Ofis Sayisi Alan (m?) Kullanan Kisi Sayisi
Akademik Personel Hizmet Alanlar: 20 340 15
Idari Personel Hizmet Alanlan 14 375 10
34 715 25

(Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanh@i’ndan alinacak bilgiler ile tiim birimler dolduracaktir.)

1.4-Ambar, Arsiv Alanlar ve Atolyeler

Adet Alan (m?)

Ambar Alanlari 2 36
Arsiv Alanlar 1 12
Atolyeler (Depo+Teknik Oda) 14 120
1.5-Hastane Alanlari

Birim Say1 (Adet) Alan (m2)
Acil Servis -
Yogun Bakim -

Ameliyathane

Klinik

Laboratuar

Eczane

Radyoloji Alam

Niikleer Tip Alam

Sterilizasyon Alam

Mutfak

Camasirhane

Teknik Servis

Hastane Toplam Kapalh Alam




2- Orgiit Yapisi

3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

3.1- Yazilimlar

MicrosFidelio Onbiiro Otomasyon Program V7
MicrosFidelio Onbiiro Otomasyon Program Suite 8
Micros Opera Version 9
Elektra Onbiiro Otomasyon Program V5
MicrosFidelioMaterials Control-Stok Takip ve Maliyet Yénetim Sistemi Program 7.20.45

3.2- Bilgisayarlar (Donamim Altyapisi)

Sunucular 1 - - - 1
Masaiistii Bilgisayar Sayisi 91 2 25 33 151

Tasmabilir Biliisaiar Sails1 - - 2 25 27




3.3- Kiitiiphane Kaynaklar

Kiitiiphane Kaynaklar:

Kitap sayisi

Basih periyodik yayin sayisi

Elektronik yayin s

ayisl1

Digerleri

Toplam

(Sadece Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhgi tarafindan doldurulacaktir.)

3.4- Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Cinsi Idari Amach (Adet) Egitim Amagh (Adet) | Arastirma Amagh (Adet)
Projeksiyon - 19 -
Slayt makinesi - - -
Tepegoz - - -
Episkop - - -
Barkot Yazici 1 - -
Barkot Okuyucu - - -
Baski makinesi 2 2 -
Teksir Makinesi - - -
Fotokopi makinesi - 5 -
Faks 2 -
Fotograf makinesi 2 - -
Kameralar 1 - -
Televizyonlar 9+49 (Uygulama Oteli) - -
Tarayicilar 2 - -
Miizik Setleri - - -
Mikroskoplar - - -
DVD'ler - 1 -
Optik Okuyucu 1 - -
Kart Okuyucu 1 - -
Personel Takip Sistemi 1 - -
3.5- Tasitlar

. . Goreve Tahsis Edilmi Hizmet Alim Yoluyla
LRI e Kuruma Ait Tasit ' Edinilmis Tasltla);' LopLEm

TOPLAM

(Sadece Idari ve Mali Isler Daire Baskanhig: ( Garaj amirligi) tarafindan doldurulacaktir.)

4- Insan Kayna

klari

(Biriminin faaliyet donemi sonunda mevcut insan kaynaklari, istthdam sekli, hizmet siniflari,

kadro unvanlari, bilgilerine yer verilir.)

10




4.1- Akademik Personel

UNVANLAR iTiBARI iLE AKADEMIiK PERSONEL SAYISI

UNVAN

2017

Profesor

Dogent

Yardime1 Dogent

Ogretim Gorevlisi

Okutman

Arastirma Gorevlisi

IO W~

Uzman

Ceyvirici

Egitim-Ogretim Planlamacisi

TOPLAM

16

4.2- Yabanci Uyruklu Akademik Personel

Yabanci Uyruklu Ogretim Elemanlar:

Unvan

Geldigi Ulke

Cahistig1 Boliim

Profesor

Docent

Yrd. Dogent

Ogretim Gérevlisi

ABD Turizm Isletmeciligi

Okutman

Ceyvirici

Egitim-Ogretim

Planlamacisi

Arastirma Gorevlisi

Uzman

Toplam

1 Kisi

4.3- Diger Universitelerde Gorevlendirilen Akademik Personel

Diger Universitelerde Gorevlendirilen Akademik Personel

Gorevlendirildigi
Unvan Bagh Oldugu Boliim Universite
) Kapadokya Uniyersitesi

Profesér Turizm Igletmeciligi Ahmet Yesevi Universitesi

Turizm Isletmeciligi Nuh Naci Yazgan Universitesi
Dogent Turizm Isletmeciligi Nuh Naci Yazgan Universitesi
Yrd. Dogent - -
Ogretim Gorevlisi - -
Okutman - -
Cevirici - -

Egitim-Ogretim

Planlamacisi

Arastirma Gorevlisi

Uzman

Toplam
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4.4- Baska Universitelerde Kurumda Gorevlendirilen Akademik Personel

Baska Universitelerden Universitemizde Gorevlendirilen Akademik Personel

Unvan Cahistig1 Bolilm

Geldigi Universite

Profesor -

Dogent -

Yrd. Dogent -

Ogretim Gorevlisi -

Okutman -

Ceyvirici -

Egitim-Ogretim -

Planlamacisi -

Aragtirma Gorevlisi -

Uzman -

Toplam -

4.5- Sozlesmeli Akademik Personel

Sozlesmeli Akademik Personel Sayisi

Unvan

Profesor

Dogent

Yrd. Dogent

Ogretim Gérevlisi

Okutman

Cevirici

Egitim-Ogretim

Planlamacisi

Aragstirma Gorevlisi

Uzman

Toplam

4.6- Akademik Personelin Yas Itibariyle Dagihm

Akademik Personelin Yas itibariyle Dagilim

21-25 Yas 26-30 Yas | 31-35Yas | 36-40 Yas | 41-50 Yas 51- Uzeri
Kisi Sayisi 2 2 4 3 3 2
Yiizde 12,50 12,50 25,00 18,75 18,75 12,50
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4.7- idari Personel

Idari Personel (Kadrolarin Doluluk Oranina Gére)

Dolu Bos Toplam
Genel Idari Hizmetler 6 - 6
Saglik Hizmetleri Sinifi i} i} i}
Teknik Hizmetleri Sinifi 1 B 1
Egitim ve Ogretim - - -
Hizmetleri sinifi } i} i}
Avukatlik Hizmetleri Siifi. - - -
Din Hizmetleri Sinifi } } }
Yardimci1 Hizmetleri Sinifi 4 - 4
Destek Hizmetleri Sinifi 1 } 1
Toplam 12 } 12
4.8- idari Personelin Egitim Durumu
idari Personelin Egitim Durumu
[Ikogretim Lise On Lisans Lisans Y.L. ve Dokt.
Kisi Sayis1 - 1 2 8 1
Yiizde - 8,34 16,66 66,66 8,34
4.9- idari Personelin Hizmet Siireleri
idari Personelin Hizmet Siiresi
1-3Y1 4-6Yi1l 7-10Y1 |11-15Y1 | 16-20 Y1l 21 - Uzeri
Kisi Sayisi - 1 5 2 1 3
Yiizde - 8,34 41,66 16,66 8,34 25,00
4.10- Idari Personelin Yas Itibariyle Dagilim
Idari Personelin Yas Itibariyle Dagilhim
21-25 Yas | 26-30 Yas | 31-35 Yas 36-40 Yas 41-50 Yas 51- Uzeri
Kisi Sayisi - 1 4 4 - 3
Yiizde - 8,34 33,33 33,33 - 25,00
4.11- Isciler
Isciler (Calistiklar1 Pozisyonlara Gore)
Dolu Bos Toplam

Siirekli Isciler

Toplam
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4.12- Siirekli Iscilerin Hizmet Siireleri

Siirekli iscilerin Hizmet Siiresi

1-3Y1l 4-6Y1l 7-10 Y1l 11-15Y1dl 16 -20 Yil 21 - Uzeri
Kisi Sayisi - - - - - -
Yiizde - - - - - -
4.13- Siirekli Iscilerin Yas Itibariyle Dagilin
Siirekli Iscilerin Yas itibariyle Dagilim
21-25 Yas 26-30 Yas 31-35Yas | 36-40 Yas 41-50 Yas 51- Uzeri
Kisi Sayisi - - - - - -
Yiizde - - - - - -
5- Sunulan Hizmetler
5.1- Egitim Hizmetleri
5.1.1- Ogrenci Sayilan
Ogrenci Sayilari
Birimin Ad1 I. Ogretim IL. Ogretim Toplam Genel
K E Top. K E Top. Kiz Erkek | Toplam

Turizm Fakiiltesi 103 155 258 27 62 89 130 217 347
Turizm
Isletmeciligi ve 17 44 61 10 29 39 27 73 100
Otelcilik
Yiiksekokulu

TOPLAM 120 199 319 37 91 128 157 290 447

5.1.2- Yabane Dil Hazirhk Smifi Ogrenci Sayilar

Yabana Dil Egitimi Goren Hazirlik Siifi Ogrenci Sayilar1 ve Toplam Ogrenci Sayisina Oram

Birimin Ad1

I. Ogretim

I1. Ogretim

I. ve IL.Ogretim
Toplami(a)

Yizde*

E Top.

E

Top.

Say1

Turizm Fakiltesi

Turizm Isletmeciligi ve
Otelcilik Yiiksekokulu

*Yabanci dil egitimi géren 6grenci sayisinin toplam 6grenci sayisina orani (Yabanci dil egitimi géren 6grenci
sayist/Toplam 6grenci sayis1*100)

5.1.3- Ogrenci Kontenjanlar

Ogrenci Kontenjanlari ve Doluluk Oram

0ss OSS sonucu
Birimin Adi Bos Kalan DSIUIUK
Kontenjani Yerlesen rant
Turizm Fakiiltesi 60 45 15 %75
Toplam 60 45 15 %75
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5.1.4- Yiiksek Lisans ve Doktora Programlari

Enstitiilerdeki Ogrencilerin Yiiksek Lisans (Tezli/ Tezsiz) ve Doktora Programlarina Kayith Ogrenci

Sayilari
Yiiksek Lisans Doktora
Birimin Adi Progranu Yapan Sayist Yapan Toplam
Tezli Tezsiz Sayisi
Turizm Fakiiltesi | Turizm Isletmeciligi 44 - - 44
Toplam 44 - - 44
5.1.5- Yabanci Uyruklu Ogrenciler
Yabana1 Uyruklu Ogrencilerin Sayis1 ve Boliimleri

FAKULTE/ENSTITU/YUKSEKOKUL ADI Kadin Erkek Toplam
Turizm Fakiiltesi 7 15 22
Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu 1 3 4
Toplam 8 18 26

5.2- Saghk Hizmetleri

YATAK SAYISI | HASTA SAYISI | TETKIK SAYISI

ACIL SERVIS HIZMETLERI - - -

YOGUN BAKIM - - -

KLINIK - - -

AMELIYAT SAYISI - - .

POLIKLINIK HASTASI SAYISI - - -

LABORATUAR HiZMETLERI - - .

RADYOLOJI UNITESI HIZMETLERI - - -

NUKLEER TIP BOLUMUNDE VERILEN - - -

HIZMETLER - - -

MEDIKO SOSYAL POLIKLINIK HASTA
SAYISI - ; .

5.3-idari Hizmetler

Faaliyet donemi gerceklesmelerine iligskin bilgiler raporun 1ll. B—1béliimiindeki “Faaliyet
Bilgiler1” baghig: altinda yer verilmistir.

I1- AMAC ve HEDEFLER
A.ldarenin Amac ve Hedefleri

Amag ve hedeflere iligkin bilgilendirme “Ek-1 2017-2021 Fakiilte Stratejik Planinda yer alan
Amag, Hedef, Strateji ve Performans Gostergeleri” baslig1 altinda yer verilmistir.

I11- FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIiRMELER

A. Mali Bilgiler
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1- Biitce Uygulama Sonuclari

HAZINE Y ARDIMI Biitzc;oegifﬁegi 2017}(;1;rG(;zrr$:r11<)1esme GergekliiomeOranl
1.1 PersonelGiderleri 1.306.128,00 1.195.842,00 91,5
02- Sos. Giiv. Kur. D. Prim. Giderleri 194.000,00 183.750,00 94,7
03- Mal veHizmetAlimGiderleri 30.600,00 26.265,00 85,8
05- CariTransferler - - -
06- SermayeGiderleri - - -
TOPLAMI 1.530.728,00 1.405.857,00 91,8

-Biitge hedef ve gergeklesmeleri ile meydana gelen sapmalarin nedenleri agiklanacaktir.

S6z konusu sapmalar, ilgili harcamalarin dogasindan kaynaklanmaktadir.

2- Mali Denetim Sonuclar:

(Birim i¢ ve dis mali denetim raporlarinda yapilan tespit ve degerlendirmeler ilebunlara kars1
alinan veya alinacak onlemler ve yapilacak islemlere bu baslik altinda yer verilir.)

-Taginir net bilgileri ile ilgili 2017 yilinda kurum i¢i denetim yapilmis ve herhangi bir sorunla

karsilagilmamustir.

-2017 yili igerisinde rapor edilen mali denetim sonucunda herhangi bir olumsuzluk tespit

edilmemistir.

B- Birim Stratejik Plan1 Uygulama Ve Degerlendirme Sonuclari

Aciklama: 2017-2021 Birim Stratejik Planinda yer alan Amag¢ ve Hedeflerin performans
gostergelerine iligskin gerceklesme bilgileri ve sapmalara iliskin agiklamalara yer verilecektir.

Tablolar halinde yazilacaktir.
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1) Faaliyet Bilgileri

FAALIYET TURU

FAALIYETIN ADI

SAYISI

Sempozyum ve Kongre

Erciyes Universitesi Turizm Fakiiltesi'nin akademik ortaklari arasida bulundugu 4.
Uluslararasi1 Turizm ve Yonetim Arastirmalari1 Kongresi, 12-14 Mayis 2017 tarihleri
arasinda Girne / KKTC'de diizenlenmistir.

Erciyes Universitesi Turizm Fakiiltesi'nin akademik ortaklari arasinda bulundugu 1.
Uluslararas: Turizmin Gelecegi; inovasyon, Girisimcilik ve Siirdiirebilirlik
Kongresi, 28-30 Eyliil 2017 tarihleri arasinda Mersin’de diizenlenmistir.

Konferans

31 Mart 2017 Turizm ve Tanitma Platformu (TUTAP) Genel Baskan: Fikret YILDIZ ile
TRT'nin belgesellestirecegi "UNESCO Diinya Unsurlari ve Tiirkiye'nin Tanitimi" konulu
konferans diizenlenmistir.

05.04.2017 tarihinde Fakiiltemizde Kazzim KARABEKIR'in kiz1 Timsal KARABEKIR
tarafindan "Diinii Unutma ki Yarina Hakkin Olsun" konulu konferans verilmistir..

Turizm Haftas: etkinlileri gergevesinde 20 Nisan 2017 Persembe giinii saat: 14:00'da
Erciyes A.S. Yonetim Kurulu Baskani Dr. Murat Cahit CINGI tarafindan “Erciyes Kis
Turizm Merkezinin Kayseri ve Ulke Ekonomisine Katkilar1" konulu konferans verilmistir.
04.10.2017 tarihinde Fakiiltemiz 6grencilerinin bilgi ve deneyimlerini artirmaya yonelik
Kayseri Hilton Oteli Genel Miidiirii Serkan YALCINKAYA ve Genel Miidiir
Yardimcilarinin katilimlari ile sektorle igbirligi konferansi diizenlenmistir.

Panel

15-16 Mart 2017 tarihinde "TV. Istihdam ve Kariyer Giinleri" kapsaminda Turizmde
Kariyer Paneli diizenlenmistir.

16 Mart 2017 tarihinde Fakiiltemizde Dedeman Otelleri Genel Midiirii Emrullah
AKCAKAYA tarafindan Turizmde Kariyer Paneli verilmistir.

Seminer

Agik Oturum -

Soylesi

30.11.2017 tarihinde Port Nature Oteli Genel Miidiirii Gokhan Ali Ozaltin ve departman
miidiirleri fakiiltemizi ziyaret ederek sdylesi gergeklestirmis sonrasinda ise 6grencilerden
CV toplanmustir.

Tiyatro -

Konser -

Sergi -

Turnuva -

Teknik Gezi

26-29 Ocak 2017 tarihleri arasinda Istanbul TUYAP Fuar ve Kongre Merkezi'nde
gergeklestirilen Dogu Akdeniz Uluslararast Seyahat ve Turizm Fuari (EMITT)'e
Fakiiltemiz 6grencileri katilmislardir.

23-26 Mart 2017 tarihlerinde Fakiiltemiz Ggrencilerinin katilimiyla Bursa-Canakkale-
Edirne-Ankara Kiiltiir Turu diizenlenmistir.

21 Nisan 2017 tarihinde Erciyes A.S. tarafindan desteklenen Turizm Genglik S6leni
Erciyes gezisi diizenlenmistir.

01.12.2017 tarihinde Mutfak Sanatlar1 dersi kapsaminda 6grencilerin ticari mutfaklar
hakkinda bilgi sahibi olmalar1 amaciyla Kayseri Hilton Oteli’ne gezi diizenlenmistir.
13.12.2017 tarihinde fakiiltemiz 6grencileri ile RadissonBlu Hotel Kayseri’ye 6grencilerin
otel hakkinda bilgi sahibi olmalar1 amaciyla gezi diizenlenmistir.

Egitim Semineri

15 Eyliil 2017 saat: 10.30'da Cankaya Universitesi 6gretim iiyesi Prof. Dr. Mahir NAKIP
tarafindan "Is Hayatinda Tecriibenin Yeri ve Onemi" konusunda acis dersi verilmistir.

Diger

15-16 Mart 2017 tarihinde IV. Istihdam ve Kariyer Giinleri diizenlenmistir.

19 Nisan 2017 tarihinde VIII. Gastronomi Senligi diizenlenmistir.

06.07.2017 tarihinde Southwestern University of Finance and Economics (Chengdu,
China)  School of Business Administration  Department of  Tourism
Management'tendgretim elemanlari Fakiiltemize ziyarete gelmislerdir.,

17-20 Agustos 2017 tarihinde Fakiiltemiz Personeli ile Bolu ili ve gevre mesire alanlarina
gezi diizenlenmistir.

20 Eylil 2017'de Elmacioglu Restoran’da Fakiiltemiz 6gretim iiyesi Dog. Dr. Kenan
GULLU'niin Pinarbast MYO miidiirliigii gorevine atanmasi dolayistyla aksam yemegi
diizenlenmistir.

24.11.2017 tarihinde Kapadokya Universitesi Ascilik Programi ve Cemen's Mutfak
igbirligi ile "Uygulamali Gastronomi Etkinligi" diizenlenmistir.
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1.1. Yayinlarla Ilgili Faaliyet Bilgileri

Indekslere Giren Hakemli Dergilerde Yapilan Yaymlar

YAYIN TURU

FAALIYETIN ADI

SAYISI

Uluslararas1 Makale

-Gilli I, Kilig N.O., Sanhoglu O., (2017), "Evaluation Of The EU-
CanadaComprehensiveEconomicAndTradeAgreement (ETA) InTerm Of Trade", Journal of
Economics, Finance and Accounting (JEFA), 4, s5.275-281.

-Karamustafa K., Kilichan R., Calhan H., (2017), "Individuallnnovativeness of Chefs", Journal
of Business Management andEconomicResearch, vol.1, no.1, pp.26-38.

-Uyar, K. & Gilli, K., (2017), “CrossingBordersBySocial Media: An Application On
TheTurkishExporters”, Journal of Global Strategic Management, vol.11, no.1, pp. 45-54.

-Gulli, K., Celik, O., Giilli, T., & Bayram, H. (2017), “A Research On Internal Marketing
AndMotivation: EmployeeEvalution Of Training And Development
ProgrammesInBankingSector”, Business &  Management  Studies: An  International
Journal, vol,5, no.1, pp. 162-173.

-Celik, O.,& Giilli, K. (2017). “A Research on Internal Marketing andMotivation: Impact of
Training and Development Programs on  Motivation of  SalesEmployees in
TourismSector”, Journal of CurrentResearches on SocialSciences, vol,7, no.2, pp. 51-64.

Ulusal Makale

-Karamustafa K. ve Ulker M., (2017), "Ticari Mutfaklarda Yerel Yiyecek Satin Alma ve
Kullanma Davramisi: Algilanan Engeller ve Faydalar", Tiirk Turizm Aragtirmalart Dergisi, 1(4):
30-42.

-Sanlioglu O., Erdem A., (2017), "Kayseri Orneginde Yerel Halkin Turizm Faaliyetlerini Nasil
Algiladiginin Tespitine Yonelik Bir Arastirma", Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, n0.27, ss.277-298.

-Sanloglu O., Giillii 1., (2017), "Euro Bolgesi'nden Ayrilma Durumunda Olusacak Riskler Ve
Bolgenin Gelecegi Hakkinda Cesitli Senaryolar", Cumhuriyet Universitesi [IBF Dergisi, cilt.18,
$5.161-183.

-Sanlioglu 0., Ozcan E.O., (2017), "Tiirkiye'de Uygulanan Turizm Tesvik Politikalar1 ve
Sonuglar1 Uzerine Bir Degerlendirme", Kirikkale Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, cilt.7,
$5.97-118.

-Ulker M., Kilighan R., (2017), "Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Alanindaki Akademisyenlerin
Orgiitsel Baghliklarmin is Tatminleri Uzerindeki Etkisi", Yénetim, Ekonomi ve Pazarlama
Aragtirmalari Dergisi, cilt.1, no.4, ss.13-30.

-Vural I.,Giilli K., (2017), “Ailenin Satin Alma Kararlarinda Kadinin Rolii ve Kazak Aileleri
Uzerine Kazakistan da Bir Uygulama”, Tiirk Diinyas1 Arastirmalari, 116 (229), 183-198.

Uluslararasi Bildiri

-Karamustafa K., Kilichan R., Calhan H., (2017), "Individual Innovativeness of Chefs", The First
International Congress on Future of Tourism: Innovation, Entrepreneurship and Sustainability
(Futourism 2017) , MERSIN, TURKIYE, 28-30 Eyliil 2017, vol.1, no.1, pp.1480-1490.

- Karamustafa K., Ulker M., (2017), "Chefs' Intentions to Use Local Food: Its Relation with
Local Food Qualities and Chefs' Local Food Familiarities”, 4th International Congress of
Tourism and Management Researches, Girne, KUZEY KIBRIS TURK CUM., 12-14 Mayis
2017, vol.1, no.1, pp.752-768.

- Uyar K.,Gilli K., (2017), “Crossing Borders by Social Media: An Application on the Turkish
Exporters”, ISMC 2017 13th International Strategic Management Conference, Karadag, 6-8
Temmuz 2017.

-Celik O., Gilli K., (2017), “A Research on Internal Marketing and Motivation: Impact of
Training and Development Programs on Motivation of SalesEmployees in Tourism Sector”, 4th
International Congress Of Tourism and Management Researches, Girne/KKTC, 12-14 Mayis
2017, 359-372.

-Gilli K., (2017), “A Research on Determining the Ecotourism Potential of Develi As An
Alternative Tourism Destination”, International Ecology Symposium 2017, Kayseri, 413-413.
-Vural 1, Giilli K., (2017), “Satin Alma Karar Siirecinde Kadinlarin Demografik Ozellikleri
Uzerine Kazakistan'da Bir Arastirma”, Uluslararast Sosyal Arastirmalar Kongresi (USAK),
Istanbul, 20-22 Nisan 2017, 6, 1619-1628.

-Vural I, Giilli K., (2017), “AileninSatinalmaKararlarindaKadmmRoliive Kazak Aileleri
Uzerine Kazakistan'da Bir Uygulama”, IV: UluslararasiTiirkDiinyasiArastirmalariSempozyumu,
Nigde, 4, 419-430.

Ulusal Bildiri

-Karamustafa K. ve Ulker M., (2017) "Ticari Mutfaklarda Yerel Yiyecek Satin Alma ve
Kullanma Davranisi: Algilanan Engeller ve Faydalar”, 18. Ulusal Turizm Kongresi Bildiriler
Kitabi, Mardin, 18-22 Ekim 2017: 775-785.

Kitap

-Sanlioglu O., (2017), "Uluslararas1 Turizmin Iktisadi Yonii: Akdeniz Havzasinda Bulunan
Secilmis Bazi Destinasyonlarin Karsilastirmal Incelenmesi", Detay Yayinevi, Ankara.

Kitap Bolimii

-Karamustafa, K. ve Ak, M. H. (2017), “Saglik Turizminde Pazar Bolimlendirme ve Hedef
Pazar”, Saglik Turizmi, Dilaver Tengilimoglu, Ed., Siyasal Kitabevi, Ankara: 243-268.
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1.2. Universiteler Arasinda Yapilan ikili Anlasmalar

UNIVERSITE ADI ANLASMANIN ICERIGI

ANLASMANIN ICERIGI

1.3. Proje Bilgileri

Bilimsel Asl*;;tsl:*ma Proje 2017 Yils
Projeler I;)e I\l/crzléie:g%}le YElEg:_\I:rlle Toplam T:r::alﬁ:_ll::\%;n -([)c:izfeq](
roje Proje
Dpt - - - - -
Tiibitak - - - - -
Bilimsel Arastirma 4 5 9 - 65.961,15 (TL)
Tez - - - - -
Altyap1 - - - - -
Santez - - - - -
Toplam 4 5 9 - 65.961,15 (TL)

2- Performans Sonuclar1 Tablosu

2.1. 2017-2021 Fakiilte Stratejik Planinda yer alan Amag, Hedef, Strateji ve Performans

Gostergeleri

Al. Teorik ve Uygulamali Ogretim Kalitesini Siirekli Iyilestirmek

H.1.1.Akreditasyon caligmalarinin
2019 yil1 sonuna kadar tamamlanmast.

PG 1.1.1.Cerceve egitim programlarinin (CEP) olusturulmasi (yiizde)
PG 1.1.2.Akreditasyon ¢aligmalarinin tamamlanmasi (yiizde)

H.1.2. Ogretim elemanlarinin sayisinin
ve niteliginin 2021 yili sonuna kadar
artirilmast

PG 1.2.1. Yillik akademik personel sayisinin artmasi (kisi)

PG 1.2.2. Yillik akademik yayin sayisinin artmasi (yiizde)

PG 1.2.3. Akademik personelin katilacagi egitim sayisinin artmasi
(viizde)

PG 1.2.4. Akademik personelin katilacagi ulusal ve uluslararasi
bilimsel toplantilarin (kongre, sempozyum, seminer, konferans)
sayisinin artmasi (adet)

H.1.3.2021 yili sonuna kadar 6grenci
niteligini artirmaya yonelik
caligmalarda bulunmak

PG 1.3.1.Y1l igerisinde diizenlenen akademik etkinliklerin sayisi (adet)
PG 1.3.2.Y1l igerisinde diizenlenen sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin
sayisi (adet)

PG 1.3.3 Kisisel gelisim etkinliklerinin say1si

PG 1.3.4.Yurtici egitim programlarina katilan 6grenci sayisi

PG 1.3.5.Yurtdis1 egitim programlarina katilan 6grenci sayisi

PG 1.3.6.0grenci memnuniyet anketlerinin uygulanmas (adet)

PG 1.3.7.Stajyer 6grenci talep eden isletme sayisi (adet)

H.1.4.2021 yili sonuna kadar Turizm
Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi
boliimlerinde uzaktan Ogretime
gecilmesi  ve Universite stratejik
amaglart  dogrultusunda  agilmasi
planlanan AOF biinyesinde turizm ile
ilgili programlarin faaliyete
gecirilmesini saglamak.

PG 1.4.1.Turizm Isletmeciligi Uzaktan Ogretim programinin agilmasi

(ylizde)
PG 1.4.2.Turizm Rehberligi Uzaktan Ogretim progranminin agilmasi

(ylizde)
PG 1.4.3.Turizm Isletmeciligi AOF programinin agilmas (yiizde)
PG 1.4.4.Turizm Rehberligi AOF programinin agilmas (yiizde)

A2. Fiziksel Kapasiteyi Artirmak ve Fakiilte Kurum Kiiltiiriinii Gelistirmek
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H.2.1.2021 yili sonuna kadar Fakiilte
binasinda diizenlemelerin yapilmasi ve
ilave fiziksel mekanlarin olusturulmasi

PG 2.1.1.1lave derslik yapilmasi (adet)

PG 2.1.2.1lave 6gretim elemani ve idari personel odasi (adet)

PG 2.1.3. ileride acilacak olan Gastronomi ve Mutfak Sanatlari
Boliimi icin daha donanimli bir uygulama mutfaginin hazirlanmasi
(adet)

PG 2.1.4.Fakiilte binasina asansor yapilmasi (yiizde)

PG 2.1.5.Dersliklerde bulunan teknik donanimin yenilenmesi (yiizde)
PG 2.1.6.0grenci kantinini kullananlarin faydalanabilecekleri tuvalet
ve lavabolarin insa edilmesi (adet)

PG 2.1.7.Fakiilte atik su rogar baglantilarinin kot farkinin
iyilestirilmesi

PG 2.1.8.Fakiilte zemin katindaki alanlarin rutubetlenmesini
engellemek amaciyla gerekli izolasyon 6nlemlerinin alinmasi

PG 2.1.9.Fakiiltenin artan kapasitesi dikkate alinarak otopark
imkanlarinin gelistirilmesi

PG 2.1.10.Uygulama Oteline engelli odalarinin yapilmasi (adet)

PG 2.1.11.Uygulama Oteline mutfak ve restoran yapilmasi

H.2.2.2021 yili sonuna kadar Fakiilte
ogrencileri, mezunlar1 ve ¢aliganlari
arasinda kurum kiiltiiriinii gelistirmeye
ve aidiyet hissinin  artirilmasina
yonelik ¢aligsmalar yapilmasi

PG 2.2.1.Akademik personel, idari personel, mezunlar ve 6grencilerin
kaynasmasina yonelik faaliyetlerin diizenlenmesi (adet)

PG 2.2.2.Fakiiltenin diizenlemis oldugu akademik, sosyal ve kiiltiirel
etkinliklere mezunlarin katilimlarinin saglanmasi (kisi)

A3.Bilimsel arastirmalarda turizm ala

ninda Tiirkiye’nin onde gelen kurumlari arasinda yer almak.

H.3.1.Turizm alanindaki yayin ve
arastirmalarin  sayisinda 2021 yili
sonuna kadar artig saglamak

PG 3.1.1.SSCI’ya giren yayin sayist (adet)

PG 3.1.2.Uluslararasi alan indekslerine giren yayin sayisi (adet)
PG 3.1.3.Uluslararas1 hakemli dergilere giren yayin sayisi (adet)
PG 3.1.4.Ulusal hakemli dergilere giren yayin sayisi (adet)

PG 3.1.5.Uluslararasi kitap boliimii sayist (adet)

PG 3.1.6.Ulusal kitap boliimii sayisi (adet)

PG 3.1.7.Uluslararas1 yayin evlerince yayinlanan kitap sayist (adet)
PG 3.1.8. Ulusal yayin evlerince yayinlanan kitap sayis1 (adet)

PG 3.1.9.Dergi editorliigii sayis1 (adet)

PG 3.1.10. Uluslararasi yaym evlerince yayinlanan kitap editorliigii
sayisi (adet)

PG 3.1.11. Ulusal yayin evlerince yayinlanan kitap editorliigii sayisi
(adet)

PG 3.1.12. Uluslararasi toplantilarda sunulan ve yaymlanan bildiri
sayisi (adet)

PG 3.1.13. Ulusal toplantilarda sunulan ve yayinlanan bildiri say1si
(adet)

PG 3.1.14. Uluslararasi dergilerde yapilan hakemlik (adet)

PG 3.1.15.Ulusal dergilerde yapilan hakemlik (adet)

PG 3.1.16.Atif say1si1 (adet)

PG 3.1.17.Uluslararas diizeyde diizenlenen bilimsel toplant1 (adet)
PG 3.1.18. Ulusal diizeyde diizenlenen bilimsel toplanti (adet)

PG 3.1.19. Uluslararasi Ceviri Kitap Sayis1 (adet)

PG 3.1.20. Uluslararasi Ceviri Kitap Boliimii Sayis1 (adet)

A4. Fakiiltenin uygulama alanlarin iy;
toplumsal hizmet faaliyetlerinin etkinl

ilestirerek ve yeni uygulama birimleri olusturarak Universitenin
igini artirmaya katkida bulunmak

H.4.1.2021 yili  sonuna  kadar
Fakiilteye bagli olarak hizmet veren
uygulama otelinde konaklayan misafir
memnuniyetinin artirtlmasi

PG 4.1.1.Misafir memnuniyet defterine yazilan goriisler (adet)
PG 4.1.2 Misafir sikayetleri (yiizde)
PG 4.1.3. Misafir memnuniyet anket sonuglar1 (yiizde)

H.4.2.A Gurubu Seyahat Acentasinin
2019 wyili sonuna kadar faaliyete
gegirilmesi

PG 4.2.1.Fiziki ve teknik altyapinin gerceklesme orani(yiizde)
PG 4.2.2.1lgili alanda akademik personel istihdamu (kisi)
PG 4.2.3. Seyahat Acentacilig1 bagvuru islemlerinin gergeklesmesi

(ylizde)

H.4.3.Gastronomi ve Mutfak Sanatlari
bolimi  uygulama  mutfak  ve

PG 4.3.1. Fiziki ve teknik altyapinin ger¢eklesme orani (yiizde)
PG 4.3.2.11gili alanda akademik personel istihdami (kisi)
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restoraninin 2019 yili sonuna kadar
faaliyete gecirilmesi

PG 4.3.3.Faaliyete gegmek i¢in gerekli yasal siireglerin tamamlanmasi
(ylizde)

AS. Cevreye Duyarhilik ve Sosyal Soru

mluluk Bilinci icerisinde Faaliyetlerde Bulunmak

H.5.1.2021 yili  sonuna  kadar
Fakiiltede gevreye duyarlilik bilincinin
olusumunun saglanmasi

PG 5.1.1. Ogrencilerin ¢evre bilincinin artirilmasi igin egitimler
diizenlenmesi (adet)

PG 5.1.2. Personelin ¢evre bilincinin artirilmasina yonelik egitimler
diizenlenmesi (adet)

PG 5.1.3. Atiklarin tiirlerine gore ayristirilmasina 6zen gostererek geri
doniistimlerinin saglanmasi (yiizde)

PG 5.1.4.Fakiilte ve uygulama birimleri ¢evresinde agaclandirma

yapilmasi (adet)

H.5.2.2021 yili  sonuna  kadar | PG 5.2.1.Duyarlilik bilincini artirmaya yonelik diizenlenecek egitim
dezavantajli gruplara karsi duyarlilik | sayisi (adet)

olusturulmast  ve  bilinglendirmeyi | PG 5.2.2.Fakiilte ve uygulama birimleri ¢evresinde engelsiz kampiis
saglamak caligmalarinin tamamlanmasi (yiizde)

Fakiiltenin 2017-2021 Stratejik

Hedef Kartlar:

plan1 cercevesinde bes stratejik amag, 12 hedef ve 65
performans gostergesi bulunmaktadir. Yillar itibariyle bu hedeflere ulasmaya yonelik hedef
kartlar1 agsagidaki tabloda gosterilmektedir.

Al. Teorik ve Uygulamah Ogretim Kalitesini Siirekli Tyilestirmek

H.1.1.Akreditasyon ¢alismalarinin 2019 yili sonuna kadar tamamlanmasi.

Performans Gostergeleri 'Eiﬂf:f B]")S(:g:fi“’ 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 Iszlll:’l‘l‘;‘: Raspfl’g:glma
PG 1.1.1.Cergeve egitim 6 ayda
programlarinin (CEP) %35 %20 %40 | %100 - - - bir Yilda bir
olusturulmasi (yilizde)
PG 1.1.2. Akreditasyon q
¢aligmalarinin tamamlanmasi %65 - %25 | %75 | %100 - - 6 E)i/r a Yilda bir
(viizde)
Sorumlu Birim Turizm Fakiiltesi Dekanlig1
Isbirligi Yapacak Birimler Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi ve TUADER (Turizm Akademisyenleri Dernegi)
Stratejiler Dersler ve icerikleri giiniin gerektirdigi kosullara gére olusturulacak.
Akreditasyon ¢aligmalar yiiriitiilecek.
Al. Teorik ve Uygulamali Ogretim Kalitesini Siirekli Tyilestirmek
H.1.2. Oretim elemanlarmin sayisinin ve niteliginin 2021 yih sonuna kadar artirilmasi
Performans Gostergeleri Féiﬁfsff B;ﬂg:ﬁ” 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 Iszlllfl‘l‘; Ragl‘l’(ﬁg:“a

PG 1.2.1. Yillik akademik personel Yilda
sayisinin artmasi (kisi) %15 16 17 18 19 20 21 bir Yilda bir
PG 1.2.2. Yillik akademik yayin %35 81 90 100 | 110 | 125 | 150 Yll_da Yilda bir
sayisinin artmasi (adet) bir
PG 1.2.3. Akademik personelin Yilda
katilacagi egitim sayisinin artmasi %15 10 13 16 20 25 30 bir Yilda bir
(adet)
PG 1.2.4. Akademik personelin
katilacag1 ulusal ve uluslararasi Yilda
bilimsel toplantilarin (kongre, %35 15 18 21 24 27 30 bir Yilda bir
sempozyum, seminer, konferans)
sayisinin artmasi (adet)
Sorumlu Birim Turizm Fakiiltesi Dekanligi
isbirligi Yapacak Birimler Personel Daire Bagkanligi
Stratejiler Nitelikli 6gretim elemani sayilar1 arttirilacaktir.

Ogretim elemanlari akademik yayin yapma konusunda tesvik edilecektir.

Ogretim elemanlar1 y1l igerisinde gesitli egitimlere katilma konusunda desteklenecektir.
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Al. Teorik ve Uygulamal Ogretim Kalitesini Siirekli Iyilestirmek

H.1.3.2021 yih sonuna kadar 6@renci niteligini artirmaya yonelik calismalarda bulunmak

Performans Gostergeleri ':Zii?;e Bi")sgg:rgi"; 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 Iszltl?;f Raspl?(li:glma
PG 13.1. Yil igerisinde
diizenlenen akademik 3ayda .
etkinliklerin sayis1 (adet) %25 3 4 4 4 4 4 bir Yilda bir
PG 1.3.2.Yil igerisinde
diizenlenen  sosyal ve 6 ayda .
kiiltiirel etkinlikler};n sayis1 %25 3 3 3 3 3 3 b>ilr Yilda bir
(adet)

PG 1.1.3 Kisisel gelisim 6 ayda .
etkinliklerinin sayg151 (adet) %20 2 2 2 2 2 2 bir Yilda bir
PG 1.3.4.Yurtici egitim 6 ayda
programlarina katilan %5 - 1 1 1 1 1 bir Yilda bir
Ogrenci sayisi (adet)
PG 1.3.5.Yurtdis1 egitim 6 ayda
programlarina katilan %10 3 3 3 4 4 4 bir Yilda bir
ogrenci sayisi (adet)
PG 1.3.6.0grenci 6 ayda
memnuniyet anketlerinin %5 - %100 | %100 | %100 | %100 | %100 bir Yilda iki
uygulanmasi (ylizde)
PG 1.3.7. Stajyer 6grenci 6 ayda
talep eden isletme sayisi %10 15 15 15 15 15 16 bir Yilda bir
(adet)
Sorumlu Birim Turizm Fakiiltesi Dekanligi
isbirligi Yapacak KAYBIMER, Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1, Dis Iliskiler Ofisi, ISKUR, Kapadokya
Birimler Bolgesindeki turizm isletmeleri
Stratejiler Farkli iiniversitelerde gorev yapan 6gretim tiyeleri Fakiilteye davet edilecektir.

ERASMUS+, MEVLANA ve FARABI gibi degisim programlarina katilan 6grenci sayist arttirilarak
deneyim sayisina katkida bulunulacaktir.

Kariyer Giinleri etkinliklerine ¢agirilan igletme sayis1 arttirilarak dgrencilere daha gesitli staj yeri
imkan1 saglanacaktir.

Ogrenci memnuniyet anketleri her donem tiim derslerde uygulanacak ve raporlanacaktir.
Ogrencilerin daha fazla kiiltiirel ve sosyal gezilere katilmas1 icin gerekli girisimlerde bulunulacaktir.
Turizm sektoriinden davetli konugmacilarin 6grencilerle sdylesi yapmasi saglanacaktir.

Al. Teorik ve Uygulamal Ogretim Kalitesini Siirekli Tyilestirmek

H.1.4.2021 yih sonuna kadar Turizm Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi boliimlerinde uzaktan égretime gecilmesi ve
Universite stratejik amaclar1 dogrultusunda acilmasi planlanan AOF biinyesinde turizm ile ilgili programlarin faaliyete

gecirilmesini saglamak.

Performans Géstergeleri Fé‘iﬁf;f B;ﬂg:ﬁ” 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 'Szl'lfl‘l‘;’ Ragl‘l’glg:“a
PG 1.4.1.Turizm
Shetmeciligi Uzaktan %25 : %15 | %30 | %45 | %75 | %100 | O | yiidabir
Ogretim programinin bir
acilmasi (yiizde)
PG 1.4.2. Turizm Rehberligi 6 ayda
Uzaktan Ogretim %25 - - %35 | %50 | %100 - bir Yilda bir
programinin agilmasi (yiizde)
PG 1.4.3.Turizm 6 ayda
Isletmeciligi AOF %25 - - - - - %100 bir Yilda bir
programinin agilmasi (yiizde)
PG 1.4.4.Turizm Rehberligi 6 ayda
AOF programinin agilmast %25 - - - - - %100 bir Yilda bir
(viizde)

Sorumlu Birim

Turizm Fakiiltesi Dekanligt

Isbirligi Yapacak Birimler

Rektorliik, Ogrenci Isleri Daire Bagkanhgi, ERUZEM

Stratejiler

Uzaktan Egitim Progranina gegilerek Turizm Isletmeciligi egitimi yayginlagtirilacaktir.
Uzaktan Egitim Programina gegilerek Turizm Rehberligi egitimi yayginlastirilacaktir.
AOF kurularak Turizm Isletmeciligi egitimi yayginlastirilacaktir.

AOF kurularak Turizm Rehberligi egitimi yayginlastirilacaktir
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A2. Fiziksel Kapasiteyi Artirmak ve Fakiilte Kurum Kiiltiiriinii Gelistirmek

H.2.1.2021 yih sonuna kadar Fakiilte binasinda diizenlemelerin yapilmasi ve ilave fiziksel mekanlarin olusturulmasi

.. . Hedefe | Baslangi¢ izleme | Raporlama

Performans Gostergeleri Etkisi Degeri 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 Sikhig1 Sikhig
PG 2.1.1.1lave derslik yapilmasi 0425 10 . i 20 . i 6 ayda Yilda bir
(adet) bir
PG ?.1.2.Ilave ogretim elemani ve %10 27 27 27 42 ) ) 6 ayda Yilda bir
idari personel odas1 (adet) bir
PG 2.1.3. ileride agilacak olan
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 6 ayda
Boliimii i¢in daha donanimli bir %15 - - - 1 - - bir Yilda bir
uygulama mutfaginin hazirlanmasi
(adet)
PG 2.1.4 Fakiilte binasina asansor 6 ayda .
yapilmasi (yiizde) (adet) %3 ) ) ! j j j bir Yilda bir
PG 2.1.5.Dersliklerde bulunan 6 avda
teknik donanimin yenilenmesi %2 - - - %100 - - b)i/r Yilda bir
(viizde)
PG 2.1.6. Ogrenci kantinini
kullananlarin faydalanabilecekleri 6 ayda .
tuvalet ve lavabolarin insa edilmesi %5 . . ) 1 . ) bir Yilda bir
(adet)
PG 2.1.7. Fakiilte atik su rogar 6 ayda
baglantilarmin kot farkinin %10 - - - %100 - - bir Yilda bir
tyilestirilmesi (yiizde)
PG 2.1.8. Fakiilte zemin katindaki
alanlarin rutubetlenmesini 6 ayda
engellemek amaciyla gerekli %5 - - %100 - - - bir Yilda bir
izolasyon 6nlemlerinin alinmasi
(viizde)
PG 2.1.9. Fakiiltenin artan kapasitesi 6 ayda
dikkate aliarak otopark %5 - - - 1 - - bir Yilda bir
imkanlarinin gelistirilmesi (adet)
PG 2.1.10. Uygulama Oteline engelli %10 ) ) 1 ) . ) 6 a)_/da Yilda bir
odalarmin yapilmasi (adet) bir
PG 2.1.11.Uygulama Oteline mutfak %10 ) ) i i ) 1 6 ayda Yilda bir
ve restoran yapilmasi bir

Sorumlu Birim

Turizm Fakiiltesi Dekanli1

isbirligi Yapacak Birimler

Rektorliik, Yap Isleri ve Teknik Daire Bagkanlhig1, Strateji Daire Baskanlig1, Fakiiltenin
hayirseverleri (Hascalik Ailesi)

Stratejiler

Binanin gerekli genisleme faaliyetleri ile birlikte derslikler, odalar ve mutfak uygulama
birimi olusturulacaktir.

Fakiilte binasindaki altyap1 sorunlar giderilecektir.

Uygulama otelinde engelli odasi, mutfak ve restoran birimleri yapilacaktir.

A2. Fiziksel Kapasiteyi Artirmak ve Fakiilte Kurum Kiiltiiriinii Gelistirmek

H.2.2. 2021 yili sonuna kadar Fakiilte 6grencileri, mezunlari ve ¢alisanlar1 arasinda kurum Kiiltiiriinii gelistirmeye ve aidiyet
hissinin artirllmasina yonelik caliymalar yapilmasi

.. . Hedefe | Baslangig izleme Raporlama

Performans Gostergeleri Etkisi Degieri 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 Sikhin Sikhin
PG 2.2.1. Akademik personel, idari
personel, mezunlar ve 6grencilerin 6 ayda .
kaynasmasina yonelik faaliyetlerin %650 10 10 12 12 12 12 bir Yilda bir
diizenlenmesi (adet)
PG 2.2.2. Fakiiltenin diizenlemis
old}lgp akademik, sosyal ve kiiltiirel %50 1 3 4 5 6 6 6 ayda Vilda bir
etkinliklere mezunlarin katilimlarinin bir
saglanmasi (kisi)

Sorumlu Birim

Turizm Fakiiltesi Dekanlig1

Isbirligi Yapacak Birimler

Yerel yonetimler, Rektorliik, Mezunlar Dernegi

Stratejiler

Fakiilteden mezun olan 6grencilerin Kariyer Giinleri’ne davet edilmesi saglanacaktir.
Fakiilteden mezun olan 6grencilerin miinferit zamanlarda Fakiiltede konferansa katilmasi
saglanacaktir.

Fakiilte personeline yonelik sosyal faaliyetler zenginlestirilecektir.
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A3.Bilimsel arastirmalarda turizm alaninda Tiirkiye’nin 6nde gelen kurumlari arasinda yer almak.

H.3.1.Turizm alamindaki yayin ve aragtirmalarin sayisinda 2021 yih sonuna kadar artis saglamak

Performans Gostergeleri 'E‘iﬁlesfle B]a)s:g:rgilc 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 Iszlllflg Raspl‘l’;:g“a
PG 3.1.1.SSCI’ya giren %15 2 2 3 4 4 5 6 ayda Yilda bir
yayin sayisi (adet) bir
PG 3.1.2.Uluslararas: alan 6 ayda
indekslerine giren yayin %8 13 15 20 25 30 35 bir Yilda bir
sayisi (adet)

PG 3.1.3.Uluslararast 6 ayda

hakemli dergilere giren %3 8 10 12 15 18 20 bir Yilda bir

yayin sayisi (adet)

PG 3.1.4.Ulusal hakemli 6 ayda

dergilere giren yayin sayisi %?2 30 40 45 50 55 60 bir Yilda bir

(adet)

E.(.B..3.]....5.Uluslarara51 kitap %7 1 1 2 3 3 4 6 a)_/da Yilda bir
6liimii sayisi (adet) bir

HO S B U L0 %5 6 9 12 | 15 | 17 | 20 | Sda Yilda bir

boliimii sayisi (adet) bir

PG 3.1.7.Uluslararasi yayin 6 ayda

evlerince yayinlanan kitap %9 - - - - 1 1 bir Yilda bir

sayisi (adet)

PG 3.1.8. Ulusal yayimn 6 ayda

evlerince yayinlanan kitap %06 3 3 4 5 6 7 bir Yilda bir

sayisi (adet)

PG 3.1.9.Dergi editorlugii %6 i i ) ) ) 1 6 ayda Yilda bir

sayisi (adet) bir

PG 3.1.10. Uluslararast

yaym evlerince yayinlanan %9 - - - - - 1 | Sayda Yilda bir

kitap editorligii sayisi bir

(adet)

PG 3.1.11. Ulusal yayin 6 ayda

evlerince yayinlanan kitap %6 - 1 1 1 2 2 bi Yilda bir

I, ir

editorliigi sayisi (adet)

PG 3.1.12. Uluslararasi

Usjpliiil 2 STl 7 %2 8 122 | 13 | 14 | 15 | 16 | B0 Yilda bir

yayinlanan bildiri sayis1 bir

(adet)

PG 3.1.13. Ulusal

toplantilarda vsul.n.llan ve %1 10 2 2 2 2 2 6 ayda Yilda bir

yayinlanan bildiri sayisi bir

(adet)

PG 3.1.14. Uluslararast 6 ayda

dergilerde yapilan hakemlik %5 15 19 21 23 25 25 bir Yilda bir

(adet)

PG 3.1.15.Ulusal dergilerde 6 ayda .

vaptlan hakemlik (a dgt) %4 40 43 | 46 | 50 | 54 | 55 b%’r Yilda bir

PG 3.1.16.Atif sayis1 (adet) %1 500 580 650 720 800 850 | Yilda bir Yilda bir

PG 3.1.17.Uluslararast 6 ayda

diizeyde diizenlenen %5 - 2 3 3 3 4 bir Yilda bir

bilimsel toplant1 (adet)

PG 3.1.18. Ulusal diizeyde

diizenlenen bilimsel toplanti %3 1 1 1 2 2 2 Yilda bir Yilda bir

(adet)

PG 3.1.19. Uluslararas1 %2 . . - - - 1 | Yildabir | Yilda bir

Ceviri Kitap Sayisi

PG 3.1.20. Uluslararast . .

Ceviri Kitap Boliimii Sayis1 %l i i ) ) ) ! Yilda bir Yilda bir

Sorumlu Birim

Turizm Fakiiltesi Dekanlig1

Isbirligi Yapacak Birimler

Turizm Fakiilteleri, yayin evleri, Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi (BAP), akademik dergiler

Stratejiler

SSCI, uluslararasi alan indekslerine giren, ulusal alan indekslerine giren yayin sayisinin ve ulusal ve

uluslararasi bilimsel toplantilarda sunulan bildiri sayisinin artmasi tesvik edilecektir.

Uluslararasi diizeyde bilimsel toplantilar organize edilecektir.
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A4. Fakiiltenin toplumsal hizmet sunulan uygulama alanlarim iyilestirmek ve yeni uygulama alanlari olusturmak

H.4.1.2021 yih sonuna kadar Fakiilteye bagh olarak hizmet veren uygulama otelinde konaklayan misafir memnuniyetinin

artirilmasi
. . Hedefe Baslangig izleme Raporlama

Performans Gostergeleri Etkisi Degeri 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 Sikhig Sikhig
PG 4.1.1.Misafir memnuniyet
defterine yazilan goriisler (adet) %10 125 150 | 175 | 200 | 225 | 250 | Yilda bir Yilda bir
Fy(';uzt el)'z'Mlsaﬁr sikayetleri %25 %1 %l | %l | %1 | %1 | %1 | Yildabir Yilda bir
PG 4.1.3. Misafir memnuniyet %65 - %90 | %95 | %95 | %95 | %95 | Yidabir |  Yildabir
anket sonuglar (ylizde)

Sorumlu Birim

Turizm Fakiiltesi Dekanligt

isbirligi Yapacak Birimler

Misafirler, Erciyes Universitesi Halkla Iliskiler Miidiirliigii

Stratejiler

Misafir memnuniyet anketleri uygulanacaktir.
Anketler sonucunda misafirlerin memnun olmadigi unsurlarda iyilestirmeler yapilacaktir.

A4. Fakiiltenin toplumsal hizmet sunulan uygulama alanlarim iyilestirmek ve yeni uygulama alanlar olusturmak

H.4.2. A Gurubu Seyahat Acentasinin 2019 yili sonuna kadar faaliyete gecirilmesi

Performans Hedefe Baslangic izleme Raporlama

Gostergeleri Etkisi Degeri 2017 ] 2018 | 2019 | 2020 | 2021 Sikhig Sikhig
PG 4.2.1 Fiziki ve
teknik altyapiin 0 . .
gerceklesme %10 - - - %100 - Yilda bir Yilda bir
orani(ylizde)
PG 4.2.2.Ilgili alanda
akademik personel %75 - - 2 3 - Yilda bir Yilda bir
istihdamu (kisi)
PG 4.2.3. Seyahat
Acentacihi1 basvuru %15 . - | %25 | %100 - | Yildabir Yilda bir
islemlerinin
gerceklesmesi (yiizde)
Sorumlu Birim Turizm Fakiiltesi Dekanlig
Isbirligi Yapacak Personel Daire Bagkanligi, Tiirkiye Seyahat Acentacilar1 Birligi (TURSAB), Nevsehir Rehberler Odast,
Birimler Turist Rehberleri Birligi, Kayseri’deki seyahat acentalari, havayolu sirketleri, konaklama isletmeleri
Stratejiler Fakiilte biinyesinde A Grubu Seyahat Acentasinin kurulabilmesi i¢in basvuruda bulunulacaktir.

Turizm Rehberligi Boliimii i¢in gerekli akademik personel istihdami saglanacaktir.

A4. Fakiiltenin toplumsal hizmet sunulan uygulama alanlarim iyilestirmek ve yeni uygulama alanlar olusturmak

H.4.3. Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 béliimii uygulama mutfak ve restoraninin 2019 yili sonuna kadar faaliyete

gecirilmesi

Performans Gostergeleri HE‘iﬁf:f B;‘f:g;‘fi“? 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 'Szl'lfl‘l‘;’ Rasﬁcl’g:g:na
PG 4.3.1. Fiziki ve teknik
altyapinin gerceklesme orant %50 - - - %100 - - Yilda bir Yilda bir
(viizde)
PG 4.3.2 llgili alanda akademik %40 3 3 4 4 - - | Yildabir | Yilda bir
personel istihdamu (kisi)
PG 4.3.3.Faaliyete ge¢mek i¢in
gerekli yasal siireglerin %10 - - - %100 - - Yilda bir Yilda bir
tamamlanmasi (yiizde)

Sorumlu Birim

Turizm Fakiiltesi Dekanligi

Isbirligi Yapacak Birimler

Bagkanlig1

Rektorliik, Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanligi, Personel Daire Baskanhgi, Strateji Daire

Stratejiler

saglanacaktir.

Fakiilte biinyesinde donanimli bir uygulama mutfagi ve restoranin kurulmasi saglanacaktir.
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii i¢in gerekli akademik personel istihdami
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AS5. Cevreye Duyarlilik ve Sosyal Sorumluluk Bilinci Icerisinde Faaliyetlerde Bulunmak

H.5.1.2021 y1li sonuna kadar Fakiiltede ¢cevreye duyarhlik bilincinin olusumun saglanmasi

Performans Gostergeleri l_éiﬁfsfle B?)S:g:ﬁlc 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 Iszlllgl:g Raspl ?(::gna
PG 5.1.1. Ogrencilerin gevre
bilincinin artirilmast i¢in egitimler %15 - 1 1 2 2 2 Yilda bir Yilda bir
diizenlenmesi (adet)
PG 5.1.2. Personelin gevre
bilincinin artirilmasina yonelik %15 - 1 1 2 2 2 Yilda bir Yilda bir
egitimler diizenlenmesi (adet)
PG 5.1.3. Atiklarin tiirlerine gore
ayristirilmasina 6zen gostererek geri %35 %5 %10 | %15 | %20 | %25 | %30 | Yilda bir Yilda bir
doniisiimlerinin saglanmasi (ylizde)
PG 5.1.4 Fakiilte ve uygulama
birimleri ¢evresinde agaglandirma %35 375 400 | 425 | 450 | 475 | 500 | Yilda bir Yilda bir
yapilmasi (adet)

Sorumlu Birim

Turizm Fakiiltesi Dekanlig1

Isbirligi Yapacak Birimler

Yerel Yénetimler, Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanlig

Stratejiler

Her yil diizenli olarak Turizm Fakiiltesi ve Uygulama Birimi ¢evresine agaglandirma faaliyeti
gergeklestirilecektir.
Her yil diizenli olarak ¢evre bilincinin arttirtlmast i¢in akademik ve idari personel ile
ogrencilere egitimler diizenlenecektir.
Turizm Fakiiltesi ve Uygulama Biriminde ayrigtirilmig atiklar i¢in farkli renklerde atik
kutulart bulundurulacaktir.

AS5. Cevreye Duyarlilik ve Sosyal Sorumluluk Bilinci icerisinde Faaliyetlerde Bulunmak

H.5.2. 2021 yili sonuna kadar dezavantajh gruplara karsi duyarhlik olusturulmasi ve bilinclendirmeyi saglamak

Performans Gostergeleri 'Eiﬂf:f B]")S(:g:fi“’ 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 ISlelfllll;; Rag’l‘l’(ﬁglma
PG 5.2.1. Duyarlilik bilincini Yilda
artirmaya yonelik diizenlenecek egitim %25 - - 1 2 2 2 bir Yilda bir
sayisi (adet)
PG 5.2.2. Fakiilte ve Uygulama Yilda
Birimleri ¢evresinde engelsiz kampiis %75 %25 %25 | %30 | %35 | %40 | %45 bir Yilda bir
caligmalarimin tamamlanmasi(yiizde)

Sorumlu Birim

Turizm Fakiiltesi Dekanligt

isbirligi Yapacak Birimler

Rektorliik, Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanligi, Strateji Daire Bagkanlhig1

Stratejiler

Cevreye duyarlilik temali konferans diizenleyerek duyarlilik bilinci artirilacaktir.
Fakiilte ve Uygulama birimlerinde dezavantajli gruplar i¢in isaretleme ve diizenlemeler
yapilacaktir.

Tablo.2.2. Akademik Kadro

Unvan 2017 Y1l Dolu Kadro Sayis1 Kadro Thtiyaci Sayisi
Profesor 2 1
Dogent 1 1
Yardimer Dogent 3 2
Ogretim Gorevlisi 1 -
Okutman 5 3
Cevirici - -
Egitim-Ogretim Planlamacist - -
Aragtirma Gorevlisi 4 4
Uzman - 1
Toplam 16 12
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Tablo.2.3. Staj Yapilan Yer ve Staj Yapan Ogrenci Sayist

Staj Yapilan Yer Sayisi Staj Yapan Ogrenci Sayisi Staj Yapan(__)(g:lellclicl /Toplam

Birimler

Turizm
Fakiiltesi

Tablo.2.4. Olgme ve Degerlendirme

Birim Adi:
Prof. Dr. Kurtulus KARAMUSTAFA

Prof. Dr. Omer SANLIOGLU
Dog. Dr. Kenan GULLU

Yrd. Dog. Dr. Mehmet UMUR
Yrd. Dog. Dr. Harun CALHAN
Yrd. Dog. Dr. Reha KILICHAN

Turizm Fakdiltesi

Tablo.2.5. 2017 Yih Simif Basina Diisen Ogrenci Sayisi

10 - 447 447/10

TURIZM FAKULTESI

Tablo.2.6. Proje Destekli Bilimsel Calisma ve Tez Sayisi

Proje Destekli Bilimsel
Calisma Sayisi

Tablo. 2.7.0grenci Degisim Programlari ile Yurt disina Giden ve Gelen Ogrenci
Sayilarn

2016 2017 2016 2017

Erasmus 1
Mevlana
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Tablo. 2.8.Farabi Degisim Programlari ile Yurtici Giden ve Gelen Ogrenci Sayilari

Giden Gelen
Farabi Degisim Program
2016 2017 2016 2017
Turizm Fakiiltesi - - 1 1
Toplam - - 1 1

Tablo. 2.9.0grencilere Verilen Burslar ve Sosyal Yardimlar

Burslardan Yararlanan

Sosyal Yardimlardan
Yararlanan Ogrenci

Birim Ad1 Ogrenci Sayisi
Sayisi
2016 2017 2016 2017
Turizm Fakiiltesi 16 11 - 6
Toplam 16 11 - 6
Tablo. 2.10. Rehberlik ve Damismanhk Hizmeti
Danlsn!'anllk
Rehberlik Damismanhk Damismanhk YapllSan l()lg/renc1
Hizmeti Veren Yapilan Ogrenci | Yapan Ogretim ayis
Birim Ad1 - . Damismanhk
Gorevli Sayisi Sayisi Elemam Sayisi PR
Yapan Ogretim
Elemam Sayisi
2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017
Turizm Fakiiltesi 7 6 490 447 7 6 490/7 44716
Toplam 7 6 490 447 7 6 490/7 44716
Tablo. 2.11. Yayin Sayilari
= =
< o E = Q\a
S| 3| E | E E| 2| 2| z
=l X B8 | 3] 4 | & = 2
g 2 & @ g = £ £ <
- — = - = < < @
- S| g g 8 X = = = £
Birim Ad1 = 4 = =] g ﬁ S E
HEIRERE 2| £ &
=) - e 5 >
2 S S
> =~ o)
[Q\] >
2017 “ N
Turizm Fakiiltesi 5 7 1 1 1 15 21 %40
Toplam 5 6 7 1 1 1 15 21 %40
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Tablo. 2.12. Yaym Yapan Ogretim Uyesi Sayisi

2017

2016 2017 2016
Birimler ~ B
Sl 2| g8 S| gl g8
El 8| 58 £ 8¢
el 8 ] e | 8l &R
~ = ~ =
Turizm Fakiiltesi 1 2 2 2 1 2 1/1 | 2/2| 2/

2 | 22 |11 23

Tablo. 2.13.Proje Destekli Yayin Sayisi

Tablo. 2.14.Bilimsel Atif Sayilari

g a:sf; Proje Destekli Yaym Sayisi

Unvan s Bilimsel Birlesmis | Leonardo .

2017 Tiibitak | Santez e AB Milletler | Vinci Diger

Birim Adi:

Profesor - - - 3 - - - -
Docent - - - - R - R R
Yardimci Dogent - - - - - - R R
Aragtirma Gorevlisi - - - 3 - - - -
Ogretim Gorevlisi - - - - - - _

indekslenen Yayinlardan

Makalelerden

Diger Dokiimanlardan

Unvan Yapilan Atif Sayisi Yapilan Atif Sayisi Yapilan Atif Sayisi
Profesor 11 49 -
Dogent - -
Yardime1 Dogent 2 -
Arastirma Gorevlisi 2 -

Ogretim Gorevlisi

Tablo.2.15.Etki Katsayis1 Yiiksek (ImpactFactor) Olan Dergilerdeki Yayin Sayisi

Toplam SCI,

SSCl,

A&HCI

1
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Tablo.2.16.Etki Wos'da indekslenen E.U. Yaymn Sayilari

SCl, SSCl,
A&HCI

Toplam

Tablo. 2.17.Damsmanhik veya Editorliik Sayisi

uepide £ 131jwoyeq

18

ISTAES TSIAT]

umaig() uede{ 13ijwoNey 1519Q

JIuese / YNINPY

ISIARS 1S94[) WRIZ(
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ue[ide A S1WaYer]

ISIARS 1894}
umaig() uede § 131jwoNey 1519

JIuese / YNINPY

ISIARS 194 () WRIZQ
uede X ywoNeH / ynoupy deiry

Damsmanlik veya Editorliik Sayisi

Tablo. 2.18.Ulusal ve Uluslararasi Bilimsel Toplant1 Sayisi

Jeueagoad 1d31(|

eAnuIN |

135U0>

oJ1eAl] |

189140S
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Kejsie))

LIDUIUIAG WIS
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|sued
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346uo
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Ulusal

Uluslararasi

if, Sanatsal ve Kiiltiirel Etkinliklerin Sayisi

Sporti

Tablo. 2.19.Ulusal ve Uluslararasi

7
8
Z
<
[
g
N
5
=
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Tablo. 2.20.Kayit yaptiran basarili 63renci sayisi

Kayit yaptiran basarili 6grenci sayisi 2015-2016

2016-2017

[k 1000’e giren dgrenci sayis -

1000-5000 siralamasina giren dgrenci sayisi -

5000-10000 siralamasina giren 6grenci sayisi -

TOPLAM .

Tablo.2.21.1liskide Bulunulan Sivil Toplum Kuruluslar

Sivil Toplum Kuruluslar:

Birim Ad1

Turizm Fakiiltesi Erciyes A.S.

Kayseri Ascgilar Odasi

Kayseri Turizm Isletmeleri Dernegi
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IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Stratejik plani olan idareler, stratejik plan ¢alismalarinda kurulus igi analiz ¢ergevesinde tespit
ettikleri giiglii ve zayif yonleri hakkinda faaliyet yili igerisinde kaydedilen ilerlemelere ve
alinan 6nlemlere yer verirler.

A- Ustiinliikler

Erciyes Universitesi biinyesinde olmak, uygulama oteline sahip olmak, hizli bir gelisim
gosteren Kayseri ve Erciyes Dagi destinasyonu ile dogrudan irtibat halinde olmak, yabanci
ogretim elemanlart ile yabanc tilkelerde egitim gormiis 6gretim iiyelerine sahip olmak.

B- Zayifhiklar
Fakiiltenin merkez, taninmig Kapadokya disinda turizm destinasyonlarina ve diger biiyiik
sehirlere uzak olmasi.

C- Degerlendirme

“Yiiksekogretim Kurumlarinda Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Yonetmeligi”
geregince Fakiiltemizde stratejik planlama siireci baglatilarak 2017-2021 Stratejik Plani
yapilmistir. Bu ¢ergcevede akademik personelden Fakiiltenin gelecegi i¢in 6zgorevi, oziilkiist,
giicli ve zayif yonleri, Oniindeki firsatlar ve tehditler konusunda goriis bildirmeleri
istenmistir. Mevcut akademik ve idari personelden elde edilen goriisler komisyon tarafindan
incelenerek bir eleme ve tasnife tabi tutulmustur. Komisyon bu gorisleri kendi
degerlendirmeleri ile birlestirerek Fakiiltenin 6zgdrevini ve 6ziilkiisiinii revize etmistir.

V- ONERI VE TEDBIRLER

2009-2010 ogretim yili bagindan itibaren yeni binasinda yeni donanimlar ile Fakiiltemizin
fiziksel ve teknik altyapisi yeterli diizeye getirilmistir. Ancak, Fakiiltemizde 6gretimin
kalitesini artirabilmek amaciyla Ogretim elemani kadromuz nicel anlamda yetersiz
kalmaktadir. Bu nedenle, mesleki dersler ile Ingilizce derslerindeki Ogretim kalitesini
arttirabilmek i¢in yeni akademik kadrolara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu eksikligin giderilmesi
amaci ile 2018 yilinda da gerekli tedbirlerin alinabilmesi i¢in ¢alismalar devam edecektir.

Fakiilte akademik personelinin ulusal ve uluslararasi diizeyde akademik yayin yapmalar1 ve
proje gelistirmeleri tesvik edilmeye devam edecektir.

Ogrencilere yonelik sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere daha fazla énem verilecektir. Bu amagla,
danisman 6gretim elemanlarinin 6grencilerin yeteneklerini kesfetmelerine ve gelistirmelerine
yonelik ¢esitli calismalarda bulunmalari i¢in yonetimce tesvik edilmeleri planlanmaktadir.
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Harcama Yetkilisinin i¢c Kontrol Giivence Beyam

Birim faaliyet raporunda asagida 6rnegi yer alan ve harcama yetkilisi tarafindan imzalanan "I¢ Kontrol

Gilivence Beyam" eklenir.

iC KONTROL GUVENCE BEYANI!
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda acgiklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve
mali kararlar ile bunlara iligkin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigint ve

harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigin bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetgi raporlari

ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim olmadigini beyan

ederim. .../12/2017

Imza
Prof. Dr. Kurtulus KARAMUSTAFA

Dekan

*Harcama yetkilileri tarafindan imzalanan i¢ kontrol glivence beyani birim faaliyet raporlarina eklenir.

Y1l i¢inde harcama yetkilisi degismisse “benden Snceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almis oldugum bilgiler”
ibaresi de eklenir.

Harcama yetkilisinin herhangi bir cekincesi varsa bunlar liste olarak bu beyana eklenir ve beyanin bu
cekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.
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